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PROFILO AZIENDALE

SERVIZI DI SANIFICAZIONE, PULIZIA CIVILE ED INDUSTRIALE,

PULIZIA SPECIFICA DI IMPIANTI FOTOVOLTAICI E CAMPI SOLARI.



Outline

Sidip e la nostra Missione

I servizi e la nostra offerta

#diversiperforza

PARTE 1

PARTE 2

PARTE 3



CHI SIAMO IN NUMERI

+35
anni nel mercato 
del Pulito e Global 
Services 

tipologie di 
servizio offerti 

6
aree di 
specializzazione

3
risorse impiegate 
in tutta Italia

204



LA NOSTRA MISSIONE?

QUALITÀ, EFFICACIA ED EFFICIENZA 
DEL SERVIZIO PER SODDISFARE A PIENO 
I NOSTRI CLIENTI GARANTENDO CIÒ 
CHE ASSICURIAMO 



PERSEGUIAMO LA NOSTRA 
MISSION ADOTTANDO UN 
SISTEMA DI GESTIONE DELLA 
QUALITÀ CHE SEGUE IL CICLO 
PLAN-DO-CHECK-DO

Certificazione

ISO 9001:2015
Sistema di Gestione della

Qualità

PLAN

DO

CHECK

DO

ISO 9001:2015

Registrazione N° 16169199

ISO 14001:2015

Registrazione N° 2317329

Certificazione

ISO 14001:2015
Sistema di Gestione

dell’Ambiente



LA NOSTRA VISIONE?

CI IMPEGNIAMO, OGGI PIÙ CHE MAI, A 
DIFFONDERE UNA CHIARA E CONCRETA 

CULTURA DEL PULITO



MISSION E VISION SONO CONDIVISE CON IL NOSTRO PERSONALE 
ATTRAVERSO LA CARTA DEI VALORI DI SIDIP

INNOVAZIONE, SOSTENIBILITÀ 
AMBIENTALE E SOCIALE, FORMAZIONE E 
WELFARE, PARTNERSHIP CONSOLIDATE 
SONO I NOSTRI PILASTRI



SIAMO CONVINTI CHE LA CULTURA DEL PULITO, 
PASSI ATTRAVERSO LA PROFESSIONE, LA 
COMPETENZA E L’IMPEGNO DI TUTTE LE PERSONE 
CHE LAVORANO E CREDONO IN SIDIP. 

#DIVERSIPERFORZA

IL NOSTRO MOTTO?



SANIFICAZIONI AMBIENTALI
sanificazione degli ambiente e dei critical 
point con prodotti PMC, attrezzature 
specifiche, vapore saturo  e ozono secondo 
ormative vigenti

PULIZIE CIVILI E INDUSTRIALI
interventi programmati per la pulizia degli 
uffici e reparti produttivi

TRATTAMENTO PAVIMENTI
detersione e pulizia di tutti i tipi di superfici 
(duri, resilienti, antichi...)

DISINFESTAZIONE E 
DERATTIZZAZIONE
in totale sicurezza delle persone e 
dell'ambiente

MANUTENZIONE E  VERNICIATURA
strutture, impianti, interni ed esterni

MANUTENZIONE DELLE AREE 
ESTERNE E DEL VERDE
servizi di giardinaggio e manutenzione delle 
aree esterne (aree comuni, aree rifiuti etc.)

PULIZIA PANNELLI SOLARI
pannelli solari, parchi fotovoltaici. Dal 10 al 
50% del rendimento energetico assicurato 
secondo un buon piano di pulizia e 
manutenzione

PULIZIE VETRI E VETRINE GRANDI 
SUPERFICI
detersione e pulizia di tutti i tipi e a qualsiasi 
altezza.

I principali servizi offerti dai nostri operatori

I NOSTRI SERVIZI 

ALTRI SERVIZI
interventi di piccola manutenzione, 
movimentazione neve, facchinaggio

RTA: I RESPOSABILI DELLE 
OPERAZIONI IN LOCO

I Responsabili Territoriali di 
Area (RTA) sono le figure 

introdotte per formare, 
gestire, coordinare e 

programmare le attività degli 
operatori in loco, garantire lo 

standard qualitativo e la 
gestione delle non conformità 

attraverso l’applicativo 
SidipCore.

Certificato di 
PULITORE 

QUALIFICATO, 
conferito dall’Associazione 

Artigiani di Bergamo



SIDIP KUBO
specializzata in grandi cubature e 

grandi condomini;

SIDIP RETAIL
specializzata in punti vendita e locali 

commerciali;

SIDIP FOODIE
specializzata nell'industria alimentare 

con piani di sanificazione dedicati;

SIDIP DEEP
dedicata ad imprese e apparati 

industriali produttivi complessi

SIDIP PUBLIC
abilitata al programma per 

razionalizzazione acquisiti nella PA

SIDIP ENERGY
dedicata alla pulizia e mantenimento 

di pannelli solari e impianti fotovoltaici

SIDIP COVID-19

Interventi di sanificazioni 
secondo normative vigenti e 

con l'utilizzo di 
idoee attrezzature e prodotti 

specifici a Presidio Medico 
Chirurgico.

SIDIP è stata certificate dal 
Min. del Lavoro per svolgere 

attività di sanificazione 
(l.274/97)

La nostra offerta di servizi si delinea in 6 aree di specializzazione più una 
dedicata agli interventi straordinari

LA NOSTRA OFFERTA



INTERVENTI STRAORDINARI

SIDIP HERO è la linea dedicata ad interventi 
straordinari e rapidi come: disinfezioni e 
sanificazioni ambientali, allagamenti, nevicate, 
eventi speciali, interventi urgenti e lampo, 
post ristrutturazioni, disinfestazioni. 

Capacità organizzativa e poter contare su 
operatori preparati e motivati ci consente un 
"pulito bene e subito”.



SIDIP DEEP

SIDIP DEEP è il servizio dedicato ad imprese ed 
apparati industriali produttivi complessi. 
Adottiamo procedure collaudate e tecnologie 
rispondenti ad ogni tipo di esigenza del cliente, 
che siano industrie alimentari, chimiche, 
meccaniche ed elettroniche, farmaceutiche.. 



SIDIP ENERGY

SIDIP ENERGY è il servizio specializzato nella 
pulizia dei pannelli solari. 
La produttività e il rendimento di un impianto 
fotovoltaico dipendono molto dalla periodicità 
dei trattamenti che assicurano superfici sempre 
libere da sporco e detriti.



SIDIP KUBO è il servizio dedicato alla 
pulizia dei Condomini e grandi strutture. 
Le pulizie condominiali sono un servizio 
complesso che racchiude in sé differenti 
tipi di interventi. Studiamo insieme 
all’Amministrazione e al Consiglio dei 
condomini qualsiasi tipo di intervento.

SIDIP KUBO



SIDIP FOODIE

SIDIP FOODIE è il servizio specializzato 
nell'industria alimentare con piani di 
sanificazione dedicati rispettosi dei protocolli 
HACCP. I nostri servizi sono pensati per agire 
sulla totalità dell’ambiente: dalle macchine 
industriali alle pavimentazioni, dalle superfici 
di lavoro alle attrezzature impiegate.



SIDIP RETAIL

SIDIP RETAIL è il servizio specializzato nelle 
pulizie di punti vendita e locali commerciali. 
L’igiene, la pulizia e la cura degli spazi sono 
fondamentali per qualsiasi attività 
commerciale. Operiamo per offrire un 
servizio completo e altamente qualificato.



SIDIP PUBLIC

SIDIP PUBLIC è il servizio specializzato nella 
pulizia delle grandi aree espositive e/o comuni, 
abilitato al programma per razionalizzazione 
acquisiti nella PA. Operiamo nel rispetto della 
normativa sulla sicurezza del lavoro e delle 
norme antinquinamento acustico e ambientale 
(D.L. 626/94).



VAPORE SATURO 174° OZONO PER DISINFEZIONE 
COMPLETA DELL'ABITACOLO

PRODOTTI PMC

REVITA EXCLUSIVE DETAIL è lo spin-off SIDIP dedicato alla pulizia, 
igienizzazione, detailing e sanificazione in "delivery" di tutte le tipologie di 
veicolo: auto, autocarri, cicli e motocicli, camper, roulotte, imbarcazioni ed 
altri. 

INTERVENTI SPECIFICI SU MEZZI 
E VEICOLI DI TRASPORTO

Il nostro servizio si rivolge anche ad aziende (parco mezzi, aziendale), aziende di 
trasporto pubblico, concessinari, privati.



Per noi un problema è una soluzione che aspetta di essere trovata. Per 
questo motivo supportiamo diversi nostri clienti prendendo in carico attività 
specifiche. Offriamo servizi di logistica integrata  per la gestione del 
magazzino e delle spedizioni che garantiscono l’ottimizzazione dell’intero 
processo.

LOGISTICA AZIENDALE

OPERAZIONI DI 
CARICO/SCARICO DELLE 
MERCI E SMISTAMENTO 
MERCI IN INGRESSO

TRASPORTO E 
SPOSTAMENTO MERCI 
NELLE AREE 
DI STOCCAGGIO 

ESPLETAMENTO 
DELLE PRATICHE 
AMMINISTRATIVE AL 
RIGUARDO

Garantiamo competenza ed esperienza deI nostro personale, formato e specializzato 
attraverso corsi dedicati per carrellisti e mulettisti, fulcro dell'ambito della logistica.



#DIVERSIPERFORZA 
PERCHÈ SIAMO

(TUTTO CIÒ CHE NON TI ASPETTI DA UN'IMPRESA DI PULIZIE)



Innovativi e 
digitali a 360°
SIDIP fa dell'innovazione uno dei suoi 
pilastri fondamentali. 
Nel tempo, la ricerca e l'innovazione 
hanno investito le linee dei nostri servizi 
al cliente, nei nostri processi e nella 
gestione dei nostri collaboratori. 

Adottiamo:
• tecnologie abilitanti e 

facilitanti - robotica ed 
esoscheletri 

• macchinari pulenti 
all'avanguardia

Attraverso MERITOgame 
App:
• piani di crescita equi e 

trasparenti
• welfare meritocratico

Attraverso EDUtelling App: 
• certificazione in materia 

di pulizia e sanificazione 
degli operatori

Utilizziamo:
• detergenti certificati 

PMC;
• formule concentrate
• prodotti biologici 

NEGLI STRUMENTI E 
ATTREZZATURE

NELLE POLITICHE DI 
WELFARE

FORMAZIONE E 
COMPETENZE

NEI PRODOTTI NEI PROCESSI

Attraverso App SIDIPcore:
• monitoraggio real-time 

dei processi 
• trasparenza
• segnalazioni e 

comunizazioni 

#DIVERSIPERFORZA 



SIDIPCORE è l'app by SIDIP per la tracciabilità 
e trasparenza dei processi aziendali sviluppata 
per i nostri clienti, fornitori e collaboratori.

Attraverso SIDIPcore è possibile monitorare lo 
stato delle operazioni, passate, in corso e 
future, comunicare direttamente con l'azienda, 
gestire gli imprevisti, richiedere interventi 
straordinari e accedere al nostro shop. 

SIDIPCORE  SIDIPCORE 
ha ottenuto 

l'Autorizzazione 
Ministeriale con 

concessione n° 22237 
in data 11/10/2018.

#DIVERSIPERFORZA 



Premiati nel 
welfare
Piani di welfare evoluti e programmi di formazione 
che ben si coniugano alla nostra Responsabilità 
Sociale di Impresa. Nel 2018 SIDIP è stata 
pluripremiata per questo da Regione Lombardia e 
Confartigianato Lombardia.
Nel 2021 SIDIP ottiene il Welfare Champion con 
rating massimo 5W da Index Welfare PMI

#DIVERSIPERFORZA 

Family Friendly Conciliazione Lavoro - Famiglia
2015 da CCIAA di Bergamo e  Regione Lombardia

la nostra nuova  sede 
prevede: 
• spazi ricreativi 
• area palestra attrezzata, 
• aree svago e benessere

promuoviamo:
• corsi di aggiornamento 

per le maestranze, RTA, 
back-office e diligenza 

• piani di crescita equi e 
trasparenti

welfare ed engagement 
sono promossi attraverso 
le logiche del gaming: 
benefit per la formazione,  
il benessere, la salute e la 
famiglia 

lavoriamo per il 
riconoscimento –
certificazione UE – della 
figura professionalizzante 
del pulito

L’obiettivo è la costruzione 
di un’Academy per la 
formazione degli operatori 
del settore e diffusione 
della cultura del pulito. 

BENESSERE E AREE 
RELAX

FORMAZIONE 
CONTINUA

WELFARE 
MERITOCRATICO 

CERTIFICAZIONE 
QUALIFICA (UE)

ACCADEMIA DEL 
PULITO

Welfare Index PMI 2021
Riconoscimento prospettiva giovani: inserimento, formazione e crescita 
per il Futuro dell’impresa.



formazione e sviluppo di FIGURE PROFESSIONALI 
SPECIALIZZATE nel cleaning e sanificazione, CERTIFICATE 
e riconosciute.

regolamentazione normativa del settore e del mercato del 
Facility Management attraverso PROTOCOLLI UNITARI DI 
SANIFICAZIONE;

sensibilizzazione e DIFFUSIONE DELLA CULTURA DEL 
PULITO, vista come forma di benessere e responsabilità 
sociale (es. integrazione sociale).

#DIVERSIPERFORZA 

GLI OBIETTIVI

PERCHÈ 
UN'ACCADEMIA DEL PULITO?



Responsabili 
per l’ambiente

#DIVERSIPERFORZA 

• best practices per la 
gestione aziendale dei 
rifiuti;

• entro 2022 
certificazione ISO 
14.001 ambientale

• formule di lavaggio 
brevettate 

• prodotti per il lavaggio 
100% biologici

• riduzione dei lavaggi in 
lavatrice

• utilizzo di prodotti a 
base biologica e 
concentrata;

• packaging prodotti 
costituiti dal 50% di 
plastica riciclata

• entro 2021 ricambio di 
tutti gli automezzi 
(noleggio full-rent);

• analisi e ottimizzazione 
degli spostamenti degli 
operatori

GESTIONE DEI 
RIFIUTI AZIENDALI

RISPARMIO 
ENERGETICO

PRODOTTI 
SOSTENIBILI

CONTRO 
L’INQUINAMENTO 
DI ARIA E AMBIENTE

ottimizzazione e risparmio 
di acqua attraverso: 
• sistemi di dosaggio 

brevettati;
• strumenti e attrezzature 

all'avanguardia

RISPARMIO UTILIZZO 
DELL'ACQUA

Il nostro impegno per l’ambiente è 
quotidiano: dalla scelta dei prodotti, ad 
un consumo ridotto delle energie e degli 
impatti sull’inquinamento dell’aria e della 
terra. 



Responsabili 
per il sociale

#DIVERSIPERFORZA 

nella lotta al COVID-19, l'A.U., il 
board e l'azienda ha svolto interventi 
di sanificazione, supportato l'ATS 
Bergamo (fornitura mascherine, 
saturimetri, etc.) e la costruzione 
dell'Ospedale degli Alpini.  

sponsorizzazione iniziative sportive, 
per l'inclusione delle categorie fragili 
e riqualificazione del verde per il 
benessere della collettività

partecipazione e promozione di 
iniziative come  es. Banco 
Alimentare, "Condividiamo - Meal 
Box" - a supporto delle categorie più 
deboli.

L’IMPEGNO NELLA LOTTA 
AL COVID-19

INCLUSIONE SOCIALE E 
DELLE CATEGORIE FRAGILI

CONTRASTO ALLA 
POVERTÀ E ALLA FAME

Tra i nostril progetti aziendali, l'orto 
sociale di SIDIP curato dai nostri 
operatori provenienti da più di 13 
differenti nazionalità

INTEGRAZIONE SOCIALE

Ogni impresa ha un forte radicamento 
territoriale e un impatto sociale connesso 
alla produzione, alla movimentazione dei 
beni, dei capitali, dei servizi, dei livelli 
occupazionali e dei consumi.

2015-2017-2018 - CRS - Buone prassi
2017-2018 - Responsabilità sociale d'impresa



Affidabilità

#DIVERSIPERFORZA 

Con l'obiettivo di portare avanti la nostra 
mission, in linea con i nostri valori, 
costruiamo partnership stabili e durature 
con i nostri clienti e fornitori.

per crescere come azienda e 
perseguire strategie comuni 
orientate alla crescita aziendale ma 
anche del territorio attraverso 
iniziative per l'ambiente, il sociale e 
la collettività.

per rispondere alle esigenze di tutti i 
nostri clienti, con sedi dislocate in 
tutta Italia ed estero.

per portare avanti il processo di 
digitalizzazione che sta investendo 
da anni l'azienda. 

PARTNER STRATEGICIPARTNER COMMERCIALIPARTNER TECNOLOGICI

solvibilità dei clienti e politiche di 
fidelizzazione rendono SIDIP 
affidabile nel mercato in cui opera. 
Nel 2022 SIDIP può vantare un 
Rating di Legalità 2 STELLE ++, dove 
il massimo è 3. 

PARTNER FINANZIARI



SIMONA PIROLA

Responsabile amministrazione
amministrazione@sidip.com

SARA ZANCHI

Responsabile HR –
Ufficio Tecnico
hr@sidip.com

DAVIDE ARESI

Assistente A.U.
ACQ-RDQ

david.aresi@sidip.com

CONTATTI
S I D I P  S . R . L .  - S I S T E M I  D I  P U L I Z I E

S E D E  L E G A L E  E  A M M I N I S T R A T I V A :  
V I A  D E L  L A V O R O ,  0 5  - 2 4 0 4 0  
C A N O N I C A  D ' A D D A  ( B G )

T E L . + 3 9  0 2  9 0 9 8 9 8 9 3
E - M A I L : I N F O @ S I D I P . C O M
W E B S I T E :  H T T P S : / / W W W . S I D I P . C O M

RALUCA LOGHINOAIA

Assistente RDQ
qualita@sidip.com

MOIRA PAGNONCELLI

Contabilità
contabilita@sidip.com



www.sidip.com


